
令和８年４月１日ごろ配信 

 

件名 奈良市「歩数計アプリ事業」終了について 

 

※令和７年度歩数計アプリで健康づくり事業に参加されていた方に配信しています。 

 

奈良市ポイント制度終了に伴い、当事業は令和８年３月３１日をもちまして終了いたしました。 

 

令和８年３月に歩いたポイントは、令和８年４月下旬に付与予定です。 

最後のポイントが付与されるまでは、歩数計アプリ「アルク ウィズ（aruku with）」を退会、アンインストール（削除）

をしないでください。 

退会、アンインストール（削除）されると、歩数データの送信が出来ず、ポイントをお付けできません。 

 

当事業終了後の歩数計アプリ「アルク ウィズ（aruku with）」についてのお問い合わせ先は、 

ＳＯＭＰＯひまわり生命保険株式会社です。 

奈良市ポイント運営事務局及び奈良市健康増進課ではお答えできませんのでご了承ください。 

 

詳細はこちらをご確認ください。 

https://narapoint.jp/news/6014/ 

 

【お問い合わせ先】 

・歩数計アプリで健康づくり事業終了に関すること：健康増進課（電話：0742-34-5129 / Email：sma-

nara@city.nara.lg.jp） 

・奈良市ポイント制度の各種手続きに関すること：奈良市ポイント運営事務局（電話：0742-34-8111 / Email：

info@narapoint.jp） 

 

*********************************************** 

奈良市ポイント運営事務局 

奈良市二条大路南 1-2-7 松岡ビル 303 

TEL 0742-34-8111 

（平日 10：00～17：00 土日祝、年末年始休） 

FAX 0742-34-8112 

Email info@narapoint.jp 

奈良市ポイントホームページ 

https://narapoint.jp/ 
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